
Fachpraktiker/in Hauswirtschaft 
Beispiele zur schriftlichen Abschlussprüfung Teil 1 

Hausreinigung und Service 
 
1. Nennen Sie 4 Arbeitsgrundsätze für die Hausreinigung. 
 
2. Sie haben eine Unterhaltsreinigung in einem Zimmer durchzuführen. Welche Arbeitsmittel 
und Geräte benötigen Sie dazu. (5 Antworten) 
 
3. Welche Arbeiten sind bei einer Unterhaltsreinigung in einem Sanitärraum durchzuführen?  
   (3 Antworten) 
 

4. Was bedeutet Unterhaltsreinigung? 

 nur sichtbare Verschmutzungen werden entfernt 

 oberflächliche Reinigung  

 Reinigungsarbeiten, die in festgelegten Zeitabständen  
     durchzuführen sind 

 sehr gründliche Reinigung 

5. Welche Arbeiten fallen bei einer Sichtreinigung an? 
   (3 Antworten) 
 

6. Ordnen Sie folgende Begriffe der Reinigungsart zu: 
- Regelmäßige Reinigung 
- Sehr gründliche Reinigung 
- Oberflächliche Reinigung 

 

 
Sichtreinigung 
 

 
 

 
Unterhaltsreinigung 
 

 
 

 
Grundreinigung 
 

 
 

 

 

7. Es gibt 3 Arten der Reinigung. 
Ordnen Sie die Begriffe richtig in die Tabelle ein. 
Flur mit Einscheibenmaschine reinigen, Flaschen wegräumen, Betten beziehen, Papierkorb 
ausleeren, Bad reinigen, Bettgestell reinigen, 

Grundreinigung Unterhaltsreinigung Sichtreinigung 

   

 
8. Für die Unterhaltsreinigung eines Zimmers dürfen Sie  
20 Minuten brauchen. 
a)Wie viele Minuten brauchen Sie für 5 Zimmer? 
b)Für die Reinigung eines Zimmers werden 7,53 € berechnet. 
Wie viel kosten 5 Zimmer zur Reinigung? 
 
 



9. Was versteht man unter Grundreinigung von Polstermöbeln? 

 Flecken müssen sofort entfernt werden 

 Reinigung des Gestells 

 tägliches Absaugen 

 intensive Fleck- und Schmutzentfernung 
 

10. Sie wischen den Fußboden im Flur. 
Was berücksichtigen Sie zur Unfallverhütung? 

 Gebläse zum Trocknen aufstellen 
 Flur für 2 Stunden sperren 
 Warnschild aufstellen 

 Lautsprecherdurchsage machen 
 
11. Bei der Hausreinigung geschehen die meisten Unfälle. 
Wie können sie verhindert werden? (3 Antworten) 
 

12. Was ist bei der Fußbodenreinigung zu beachten, um Stürze zu vermeiden? 

 genügend Wasser verwenden 

 Wassertemperatur beachten 

 Warnschild aufstellen 

 Reinigungsmittel gut verschließen 
 

13. Bei der Reinigung im Großhaushalt wird nach dem Farbensystem gearbeitet.  

Welche Farbe wird für die Toilette (WC) verwendet? 
 
14. Was beachten Sie im Umgang mit WC-Reinigern? 
(2 Antworten) 
 
15. Welche Angaben finden Sie in einem Reinigungs- und Hygieneplan? (3 Antworten) 
 

16. Was bedeutet dieses Gefahrenzeichen? 

 

 a)                          

 b)Auf welchem Reinigungsmittel ist es abgebildet? 
 c)Was beachten Sie im Umgang mit diesem Reinigungsmittel? (1 Antwort) 
 

17. Nennen Sie 2 Regeln im Umgang mit Reinigungsmitteln.  

 
 
 
 



18. Ordnen Sie die Begriffe richtig zu. 
- entfernt Verschmutzungen  
- tötet Mikroorganismen ab 

Reinigung:    

Desinfektion:  
 

19. Wozu werden Desinfektionsmittel verwendet? 

 um einen angenehmen Geruch zu erzeugen 

 um die Farben der Wäsche zu erhalten 

 um Krankheitserreger abzutöten 

 um eine bessere Raumluft zu erhalten 
 
20. Warum sollen Reinigungsmittel sparsam dosiert  
werden? (2 Antworten) 
 
21. Wie kann im Haushalt Wasser gespart werden? 
(2 Antworten) 
 

22. In welche Behälter entsorgen Sie folgende Abfälle? 

Essensreste: 

Weinflaschen: 

Zeitungen: 

 

23. Was muss auf dem Etikett eines Reinigungsmittels stehen, wenn es 
umweltschonend ist? 

 enthält Duftstoffe 

 stark ätzend 

 für starke Verschmutzungen geeignet 

 biologisch abbaubar 

 
24. Nennen Sie 3 Möglichkeiten, wie Sie bei der Hausreinigung die Umwelt schonen können. 
 

25. Warum dürfen verschieden wirkende Reinigungsmittel nicht gemischt werden? 

 weil die Arbeitszeit dadurch verlängert wird 

 weil sich gefährliche Dämpfe entwickeln können 

 weil sich die Reinigungstücher verfärben 

 weil sich ein Belag bildet 

 
 
 
 
 



26. Was ist bei der Reinigung von elektrischen Kleingeräten zu beachten? 

 vorher den Stecker aus der Steckdose ziehen 

 mit einer Bürste reinigen 

 sehr feucht abwischen 

 immer mit Desinfektionsmittel behandeln 
 

27. Sie nehmen eine Lieferung mit Reinigungsmitteln entgegen. 

3 Kanister Allzweckreiniger je 20,45 € 

2 Kanister Spülmittel je 15,95 € 

1 Karton Scheuermittel je 24,00 € 

Berechnen Sie die Gesamtkosten der Lieferung. 
 

28. Ihr Ausbildungsbetrieb bestellt für 683.00 € Reinigungsmittel. Der Großhändler gibt 10% 
Preisnachlass. 
a) Wie viel Euro sind das? 
b) Wie viel muss der Betrieb bezahlen? 
 

29. Ein Zimmer ist 6 m lang und 5 m breit. Es soll mit einem Laminatboden 
ausgestattet werden. 

a) Wie viel m² Laminat werden benötigt? 

b) Der m² kostet 13,50 €. 
Berechnen Sie den Gesamtpreis. 

c) Sie bezahlen 450,00 €. 
Wie viel Geld erhalten Sie zurück? 

 

30. Woraus können Fußbodenbeläge hergestellt sein?  
 (3 Antworten) 
 
31. Mit welchen Geräten können Fußböden gereinigt werden?  
(3 Antworten) 
 
32. Nennen Sie 3 Arbeiten, die vor einer Fensterreinigung durchgeführt werden müssen. 
 
33. Welche Vorteile hat die Benutzung eines Mikrofasertuches? 
(2 Antworten) 
 

34. Sie reinigen einen Raum, der 16,50 m lang und 13 m breit ist. 

a) Wie viel m² müssen Sie reinigen? 

b) Pro Reinigung benötigen Sie 50 ml Reinigungsmittel für das Putzwasser. Wie oft 
können Sie reinigen, wenn eine Flasche 1000 ml Inhalt hat? 
 

 
35. Mit welchen Arbeitsmitteln und Geräten bestücken Sie  
Ihren Reinigungswagen für die Sanitärreinigung? 
(4 Antworten) 
 



 

36. Welches Reinigungsgerät ist das? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Wofür kann das abgebildete Gerät eingesetzt werden? 
(1 Antwort) 

 
 

37. Sie möchten sich einen Staubsauger für 280,00 € kaufen. Die monatliche Rate  

beträgt 35,00 €. 
Wie viele Monate dauert die Rückzahlung? 
 


